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Se spolec¢nosti DC mam moznost pracovat jiz nékolik let, a to, jak s jeji telefonickou,

tak i internetovou divizi. Jejich jednani je proaktivni, coz velice ocenuji. Komunikace je rychl3,
bezproblémova a hlavné efektivni. Projektovi manazefri jsou velmi ochotni, dost ¢asto nehledi na svuj
volny €as a snazi se mi jako klientovi vyjit maximalné vstric. Pozitivhé hodnotim i operatory a timto
jim chci vyjadrit svij obdiv, nebot kontakt s |ékari a Iékarniky, neni vzdy jednoduchy. | v budoucnu
budu rada s DC spolupracovat a mohu ho jen doporucit ostatnim.

, Barbora Vecerkova
nielsen _ .
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Data Collect je spolehlivym partnerem

v realizaci vyzkumnych projektd, a to jak

v oblasti B2C, B2B i Health Care. S Data
Collectem spolupracujeme dlouhodobé

na trekingovych i ad hoc studiich. Data jsou
dodavana vzdy vcas, specialni pozadavky
jsou reseny vstricné a flexibilné tak,

aby bylo dosazeno pozadovaného cile.
Spolupraci s Data Collectem mohu doporucit.

Dita Mejtska

Project Manager

Data Collect je nasim dlouhodobym
obchodnim partnerem. Na jeho servis
spoléhame v radé CAWI i CATI zakazek.
Ocenujeme dobré zazemi a zejména
profesionalni tym lidi, kteri s nami na
projektech spolupracuji. Myslim, ze bonusem
nasi spolecné prace je fakt, ze v radé pripadu
prerostl profesionalni vztah do lidské roviny -
tedy v tom pozitivnhim slova smyslu :)

S Data Collectem tak urcité pocitame

I do budoucna.

Miroslav Fous
Research Director
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Spolupraca s Vami bola jednoducho
profesionalna. Aj v ramci nasej firmy na
poradach som to spominala, ze projekt mal
hladky priebeh, bez ziadnych problémoy,
pri uvolnovani kvot ste ma vzdy informovali
o moznostiach, ktoré mame a poslali mi
dostatocné informacie, na zaklade ktorych
som mohla klienta informovat a prijat
rozhodnutie. Komunikacia s Vami bola
vzdy jasna, flexibilna a zrozumitelna.
Spolupracu hodnotim velmi pozitivne :)

Zuzana Gotthardtova

Research Consultant

Godinsight
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Data Collect has been a longlasting partner
for our CATI fieldwork needs in the Czech
Republic and Slovakia. During the years we
have shifted more and more of our projects
for these countries into their hands, among
them many trend-researches. Besides their
strong skills in fieldwork, we also cherrish
their flawlessness in data-processing and
flexible recaction to unexpected client-needs.

IM AS Ansgar Lohner

Managing Director

Nase posledni spoluprace se spolecnosti Data Collect se tykala rekrutace ¢eskych i slovenskych
|ékard a Iékarnikd pro online prizkum pouzivani a doporucovani generickych preparata v obou
zemich. Vzhledem k tomu, ze priprava celého pruzkumu probéhla v situaci zna¢ného c¢asového tlaku
na doruceni vysledku celé studie, velice jsem ocenil schopnost spole¢nosti Data Collect zah3jit praci
na projektu okamzité a dodat potrebna data v kratSim terminu, nez bylo ptivodné planovano.

S vysledkem nasi spoluprace jsme tedy byli velice spokojeni.

Dr. Petr Hrala

reditel vyzkumu

S firmou Data Collect spolupracujeme na poli
telefonickych vyzkumu v oblasti stavebnictvi,
strojirenstvi a také zemeéedélstvi. S panem
Cejkou jsem byl vZdy spokojen, z hlediska
rychlosti, pripravenosti, proaktivity

i odbornosti. Spolupraci se spolecnosti

Data Collect mohu vrele doporucit.
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Ing. Jifi Vacek, Ph.D., MIM

Za me super. Urcité ocenuji vase komentare,
protoze mate veétsi zkusenosti s tim, jak se
muze respondentim na konkrétni otazky
odpovidat. Navic nam to hlida kvalitu
vystupu, abychom neméli dotaznik
nesmyslné poskladany. Takze diky

a pokracujte ve stejné kvalité :)

Jana Brezinova
analytik

datank

Se spolecnosti Data Collect spolupracuji od jejiho vstupu na trh, coz je jiz 13 let. S jejich tymem
jsem realizovala desitky projektd v CR i na Slovensku, a vzhledem k mé specializaci ,zdravotnictvi®,
s nelehkym cilovymi skupinami (Iékafri, Iékarnici, management farmaceutickych spole¢nosti).

Svoiji praci odvedli vzdy vcas a ve vynikajici kvalité. Po celou dobu spoluprace jsem ani jednou
neméla dlivod zménit agenturu pro telefonicky €i on-line sbér dat. Data Collect si spojuji se slovy

kvalita-rychlost-solidnost.

oomy  Marketa Safova
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Qualitative and Healthcare Research Director

Se spolecnosti Data Collect spolupracujeme uz nékolik let (ja osobné jsem vlastné v pribéhu celé
své kariéry s DC spolupracovala, protoZze mi vyhovuje jejich pro klientsky pristup). Jejich online
dotaznikové prostredi je jedno z nejhezcich na trhu, pro respondenta je velmi intuitivni a umoznuje
zobrazovat a hodnotil obrazky i videa v rtiznych formatech. DC ma jeden z nejvétsSich paneld na trhu,
coz nam dava moznost cilit i na skupiny, které v jinych panelech jsou mensi. DC ma vlastni panely

i v mnoha jinych zemich, coz je pro nas také dulezité, nebot nam to umozni mit jednoho dodavatele

pro vsechny zemé.

Z% :§ Andrea Voznikova
oy

Unwillowor- CMI & Shopper Leader CR/SR

Jsou to srdcari a profesionalové ve svém oboru. Nase spoluprace trva cca 15 let a vede k maximalni
spokojenosti; jsou ochotni, premysli nad ramec zadani, napr. dokazi navrhnout zlepseni dotazniku,
zajimavé analyzy a zpracovani dat. Kladou dtraz na kvalitu dat, jsou precizni, rychli a spolehlivi.
Vyuzivam jak online panel, tak telefonické dotazovani a v obou oblastech jsou myslim jednickou

na nasem trhu. Spoluprace s nimi Setri ¢as a je velice produktivni.

Lenka Harmon
CEO

Jedina agentura, ktera ma ve firemni
knihovné manual SPSS vedle romanu
Karoliny Svétlé.

Hanka Huntova

predsedkyné sdruzeni

SIMAR

Spoluprace byla velmi dobra. Zejména
ocenuji prubézné rychlou reakci v ramci nasi
komunikace.

Michal Veselsky

predseda Zakladni organizace
Praha 11

Zeleni

Spoluprace v oblasti vyzkumu trhu probéhla vyborné. Kolegové ze spolecnosti Data Collect
jsou rychli a spolehlivi. | kdyz jsme potrebovali zménit obsah dotazniku na posledni chvili - vSe
bylo snadno a kvalitné adaptovano. Doporucuji Data Collect z davodu vysoké miry profesionality

a flexibility.

Karolina Zagula
VAD - eMobility After Sales

SKODA

Pro nasi praci potrebujeme velmi flexibilni partnery, na které se mizeme stoprocentné spolehnout,
a tim presné DC je. Pokud bychom méli oznamkovat DC jako ve Skole, jednozna¢né bychom dali

1 s hvézdickou :) MizZeme se na né 100% spolehnout, jak z hlediska termint, spravnosti vystupd, tak
toho, ze by nikdy nedopustili, aby se spustit vyzkum, ktery by obsahoval at uz logické, ¢i gramatické
chyby. Dale je to proaktivita, se kterou cely tym k praci pristupuje - nejen, ze reknou, ze je néco
Spatné, ale sami navrhnou reseni, které byva velmi chytré. DC prichazi s inovacemi, které s nami
konzultuje, jsme radi, ze neustale hledaji nové postupy, zaroven zohlednuji i na nasi zpétnou vazbu.

Magdaléna Laskova

Research Supervisor

m Research

Za nas probéhlo vSe naprosto v poradku, jak
uz to tak pri spolupraci s vami byva :) Velmi
si cenime i proaktivniho pristupu, jako
napriklad navrht zmén ve znéni otazek,
jejich poradi atp.

Tomas Bilek

Research Specialist

m Research

Chtél bych vyjadrit vysokou spokojenost

se spolupraci s CAT| tymem Data Collect.
Tym dlouhodobé prokazuje vic¢i MindBridge
vysokou miru odbornosti, flexibility,
dodrzovani dohodnutych termin(

I pri reSeni nenadalych situaci.

Tomas Kravka
dkO Managing Director

Dékujeme za vybornou kooperaci a flexibilitu
pri sbéru dat, ktery probihal ve vice
evropskych zemich.

Lubomir Rejda

focus , , o
vedouci obchodniho oddéleni

Data Collect je pro nas partnerem, u kterého
se mUzeme spolehnout na 100% kvalitni
odbaveni projektu. Nad nasimi vyzkumy se
zamysli, poskytuji nam zpétnou vazbu a my

si mUzeme byt jisti, ze vécné i technicky bude
sbér dat v poradku. Zaroven reaguiji rychle,
jejich pristup je vzdy profesionalni a lidsky.

Pavla Prochazkova

Research Supervisor

m Research

Se spole¢nosti Data Collect jsme dlouhodobé realizovali CATI vyzkum spokojenosti klientt v oboru
Automotive. Byli jsme nad miru spokojeni s kvalitou odvedené prace, dodrzenim termin a hlavné
osobnim pristupem managera, ktery mél tento projekt na starosti. Spolupracovat urcité budeme radi
i nadale, ponévadz vime, Ze se na zaméstnance DC muzeme spolehnout a s kvalitou praci budeme
spokojeni.

Olga Pastushenko

Head of Consumer Insights and Sales Effectiveness, Client Solutions CZ

Se spolec¢nosti Data Collect spolupracujeme dlouhodobé. Dokaze presné dodrzovat metodické
postupy a zajistuje v maximalni mire pozadovanou kvalitu a strukturu dat. Pri nasi posledni
spolupraci, kdy jsme se snazili oslovit velmi obtiznou cilovou skupinu podnikatelt dokazali velmi
pruzneé zorganizovat specialni Skoleni tazatell, naucit se pristup do klientského CATI systému

a nasledné béhem 1 tydne zrealizovat velmi obtizné telefonické rozhovory. Pozadovany pocet
rozhovoru byl dosazen dokonce drive, nez bylo planovano. Spolupraci se spole¢nosti Data Collect
mohu doporucit tém, kterym zalezi predevsim na kvalité a poctivé provedenim vyzkumu.

Vojtéch Hindl

Research Director
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It was really a very difficult choice to change
in just a month our main questionnaire
platform for our ad-hoc projects. You
although made it look really easy and without
any major issue or faults so far.

Grigoris Vanas
Data Analyst

S Data Collect mame velmi dobrou
zkusSenost. Zpracovani zakazky na sbér dat
probéhlo hladce a bez zbytecnych prutahu.
A navic samotné jednani bylo velmi prijemné
a férové.

Petra Vejvodova

Assistant Professor

MUNI

S agenturou Data Collect spolupracujeme uz takmer 10 rokov. Su nasim subdodavatelom na

zber dat pre kvantitativhe marketingové prieskumy a prieskumy verejnej mienky na Ceskom trhu
metddou CATI. Data Collect viackrat pre nasu prieskumnu agenturu realizoval aj telefonicky zber dat
na Slovenskom trhu v segmente B2C aj B2B, napr. Opakovane medzinarodny prieskum GEM (Global
Entrepreneurship Monitor), resp. CRM prieskum pre SPP-D (Slovensky plynarensky podnik -
distribucia). Spolupraca s agenturou Data Collect bola vzdy korektna, na vysokej profesionalnej
urovni a Ustretova voci klientovi. Priebeh terénneho zberu dat prebiehal bez komplikacii,

s dodrzanim zmluvnych terminov. Datové subory a spracované vystupy obsahovali vsetky
pozadované parametre, boli vysoko odborné, bezchybné. Sluzby agentury Data Collect hodnotime
ako velmi kvalitné a personalnu spolupracu ako flexibilnd, partnersku a ludsky prijemnu.

Mgr. Kamila Hrichova
dKO Research director

| am super satisfied with Data Collect. Our cooperation with this company lasts for more than

10 years now. In that time | have experienced Data Collect as a competent, reliable and extremely
customer-friendly specialist in CATI and CAWI research. The data quality has always been excellent,
even in projects with difficult target groups. Often, our projects have short term deadlines or last
minute changes in the study setup. Data Collect was always very helpful and flexible - plus they
have very short reaction times. There is nothing | would complain about and would definitely

recommend this agency - 10 out of 10 stars.

Kevin Singh

Research Supervisor
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